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I.   OBJETIVO

Eliminar la suciedad y el mayor número de microorganismos residentes y transitorios de las manos para 

disminuir el riesgo de infecciones. 

II.  ALCANCE

   Este procedimiento es de aplicación específica en El personal médico y de enfermería de toda la unidad 

                  hospitalaria.          

III. POLÍTICAS DE OPERACIÓN 

a.  El personal de la unidad hospitalaria deberá de cumplir con los estandares establecidos por la OMS.  

Respecto a higiene de manos 

 

    b. La comunicación y la coordinación son elementos indispensables para una buena interacción 

    efectiva.

   

    c. El trabajo en equipo mantiene un clima organizacional favorable para la atención de pacientes. 
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IV.-  INSTRUCTIVO
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Personal  adscrito a la unidad 

hospitalaria. 

Abrir la llave del grifo hasta obtener un chorro de agua 

moderado que permita el arrastre mecánico. Humedecer las 

manos.

Dispensar jabón antiséptico en la palma de las manos.

Realizar un frotado de las palmas de las manos hasta obtener 

espuma suficiente.

Realice el frotado de la palma derecha contra el dorso de la 

mano izquierda, entrelazando los dedos y viceversa.

Realice el frotado de las palmas de las manos con los dedos 

entrelazados.

Frótese el dorso de los dedos de una mano con la palma de la 

mano opuesta, agarrándose los dedos.

Frótese con un movimiento de rotación el pulgar izquierdo 

atrapándolo con la palma de la mano derecha y viceversa.

Realice el frotado de la punta de los dedos de la mano derecha 

contra la palma de la mano izquierda, haciendo un 

movimiento de rotación y viceversa.

Enjuáguese las manos, de la parte distal a la proximal con 

agua a chorro moderado y no sacudirlas.

Séquese las manos con toallas desechables

Cierre la llave del grifo con la misma toalla que se secó las 

manos.

Sus manos están limpias y seguras.

Termina.
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Inicio

Abre la llave del grifo para obtener el  

chorro de agua y humedece las manos

Dispensa el jabón antiséptico en las 

palmas de las manos

HOJA
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V. DIAGRAMA DE FLUJO

Personal Medico y de Enfermería

Realiza el frotado de las palmas de las 

manos hasta obtener espuma suficiente

Realiza el frotado de la palma derecha 

contra el dorso de la mano izquierda, 

entrelazando los dedos y visceversa

Se seca las manos con toallas desechables

Cierra la llave del grifo con la misma 

toalla con la que se seco las manos

Se enjuaga las manos de la parte distal a la 

proximal con agua a chorro moderado sin 

sacudirlas

0

HIGIENE DE MANOS

Realiza el frotado de las palmas de las 

manos con los dedos entrelazados

Se frota con movimiento de rotación pulgar 

izquierdo attapandolo con la palma de la 

mano puesta, agarrandose los dedos

Se frota con un movimiento de rotación el 

pulgar izquierdo atrapandolo con la palma 

de la mano derecha y visceversa

FIN
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VI.-   INDICADORES 

No aplica

VII.-   SITUACIÓN DE LA REVISIÓN 

 HOJAÁREA - SERVICIO
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Fecha de Cambio Requiere EntrenamientoDescripción del Cambio
Sí  -  No
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Procedimiento de nueva creación 
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